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Mesajul directorului general

Coface se angajeaza sa actioneze intr-un mod etic si responsabil in toate activitatile
sale din intreaga lume. Prin urmare, am adoptat o politica de toleranta zero fata de
coruptie in toate formele sale.

Codul anticoruptie enumera provocarile si principiile care trebuie respectate in
prevenirea coruptiei. Acesta ofera ajutor pentru detectarea situatiilor de risc si
serveste drept ghid pentru modul de abordare a coruptiei in activitatile noastre.

Codul Anticoruptie se aplica tuturor angajatilor Coface, dar si intermediarilor care
actioneaza in numele Coface. Integritatea fiecaruia dintre noi este fundamentul pe
care se bazeaza reputatia Coface si dezvoltarea de relatii durabile cu clientii nostri.
Suntem responsabili pentru toate deciziile noastre, actiunile noastre si consecintele
acestora.

Va multumesc pentru vigilenta si implicarea voastra personala in aceasta problema
importanta pentru dezvoltarea durabila a Grupului Coface.
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1. Reguli generale

1.1. Coface are toleranta zero fata de mita in toate aspectele sale

In conformitate cu legea Sapin Il si cu directivele Agentiei Franceze Anticoruptie
("AFA"), Coface are o politica de toleranta zero fata de mita in toate aspectele sale si
interzice orice mita, publica sau privata, indiferent de continutul oricarei legi locale.

Prezentul cod anticoruptie (denumit in continuare "Codul") se aplica tuturor
angajatilor Coface cu sediul in Franta si in toate sucursalele si subsidiarele Coface din
lume.

In sensul prezentului cod, angajatii cuprind toate persoanele care lucreaza la toate
nivelurile Coface, inclusiv directorii executivi sau managerii superiori, angajatii
permanenti si temporari, consultantii sau stagiarii.

1.2. Codul stabileste standardele minime

Codul este standardul minim care ar trebui sa se aplice tuturor entitatilor din grupul
Coface.

= Tn caz de diferentd intre Cod si procedurile unei entitati locale: procedurile
entitatilor locale Coface nu pot avea standarde mai scazute decat Codul, cu
exceptia cazului in care punerea in aplicare a standardelor Coface ar incalca
legislatia locala. In cazul in care o entitate locala Coface stabileste proceduri cu
standarde mai ridicate decat Codul, se aplica cea mai stricta dintre cele doua.

= Tn caz de diferentd intre Cod si o lege locala: dacd o lege locala are standarde mai
scazute decat Codul, acesta ar trebui s& prevaleze asupra Codului. Tn cazul in
care respectarea prezentului cod contravine legislatiei locale, legislatia locala ar
trebui sa prevaleze.

1.3. Care este cadrul juridic?

n toate tarile, mita este considerata o infractiune penald atunci cand este vorba
despre plata de mita catre angajati publici. Legislatia multor tari incrimineaza, de
asemenea, mita in sectorul privat. O tentativa esuata este considerata la fel ca o
tentativa reusita, simpla tentativa constituind o infractiune.

Sanctiunile pentru luare de mita se aplica nu numai persoanei sau societatii care
plateste mita, ci si oricarui complice. Persoanele care s-au implicat in actiuni de mita
pot fi condamnate la inchisoare si amendate. Sanctiunile aplicate intreprinderilor si
reprezentantilor acestora pot fi disciplinare, administrative sau financiare, cum ar fi
amenzi mari, pierderea dreptului de a licita pentru contracte, pierderea licentei,
dizolvarea intreprinderii, obligatia de a returna veniturile obtinute in urma unei
tranzactii corupte etc., precum si daune aduse reputatiei.




1.4. Ce este mita?

Mita este definita, in sensul prezentului cod, ca oferirea, promisiunea sau acordarea
unui beneficiu necuvenit unei persoane din sectorul privat sau public (mita activa) sau
solicitarea, cererea sau primirea unui beneficiu necuvenit de la o persoana din sectorul
privat sau public (mita pasiva) pentru a indeplini sau a nu indeplini o actiune in
executarea indatoririlor lor profesionale.

In sensul prezentului cod, utilizarea influentei (traficul de influenta), reale sau
presupuse, a unei persoane publice este, de asemenea, inclusa in sfera coruptiei.
Traficul de influenta este o forma speciala de coruptie indirecta care implica un
intermediar (din sectorul public sau privat) care isi exercita influenta politica pentru a
obtine o favoare sau un tratament preferential din partea unei autoritati publice
(locale sau straine), in schimbul unui avantaj (de orice natura).

1.5. Ce este un beneficiu necuvenit?

Un beneficiu necuvenit poate fi orice obiect de valoare, inclusiv, dar fara a se limita la,
numerar, echivalent numerar, bunuri si servicii, cadouri, excursii, divertisment,
ospitalitati, o promovare, acordarea unui contract sau a unui permis oficial sau a unei
decizii administrative.

Beneficiul necuvenit poate fi direct (de exemplu, mita, comision necuvenit sau spaga,
plata de facilitare, cadouri sau avantaje fastuoase, suprafacturare) sau indirect (de
exemplu, donatii catre partide politice, organizatii caritabile si sponsorizari, propuneri
de angajare).

1.6. Ce beneficiari ar trabui luatiin considerare?

In sensul prezentului cod, beneficiarul avantajului necuvenit poate fi fie un functionar
public, fie un angajat din sectorul privat. Acesta poate fi, de asemenea, o ruda
apropiata a persoanei respective (cum ar fi un membru al familiei) sau o entitate
asociata (fundatie, societate fictiva etc.).

1.7. Particularitatile mitei care implica un functionar public

Mita care implica functionari publici este o infractiune penala in toate jurisdictiile in
care Coface isi desfasoara activitatea.

Un functionar public este definit in mod diferit in functie de legislatiile nationale
aplicabile. Tn conformitate cu legislatia din Franta, unde isi are sediul grupul Coface, un
functionar public inseamna:

» persoana aflata intr-o pozitie de autoritate publica (reprezentant al statului sau al
unei autoritati locale, functionar public, oamenii legii, titular al unei functii
publice sau judiciare etc.);

= persoana insarcinata cu o misiune de serviciu public: o persoana cu o misiune de
interes general (cum ar fi practicienii in insolventa numiti de instanta, lichidatorii,
membrii comisiilor sau organismelor care consiliaza o autoritate publica sau
actioneaza la cererea acesteia, personalul institutiilor publice etc.);

= persoana cu un mandat electoral (deputat, consilier local);




= un organ judiciar (judecator, grefier, mediator, conciliator sau arbitru);
= un functionar public strain, european sau international, care poate primi sau nu
remuneratie, indiferent de nivelul sau.

2. Norme specifice

2.1. Conflicte de interese

Coface se angajeaza sa isi desfasoare activitatea intr-un mod care sa asigure ca judecata
de afaceri si luarea deciziilor de catre angajatii sai nu sunt influentate de interese
personale nejustificate. Atunci cand interesele personale fie influenteaza, fie au
potentialul de a influenta, fie sunt percepute ca influentand luarea deciziilor in cadrul
Coface, poate rezulta o situatie de conflict de interese. Acesta este motivul pentru care
crearea unui climat de exemplaritate si transparenta favorabil dezvaluirii voluntare a
oricarei situatii care prezinta un risc de conflict de interese (cum ar fi angajarea unui
prieten sau a unei rude apropiate) este o necesitate absoluta. Formalizarea barierelor
ierarhice si logice pentru activitatile extrem de sensibile in ceea ce priveste conflictul de
interese poate, de asemenea, sa previna aparitia unui astfel de risc.

Din aceste motive, angajatii trebuie sa divulge imediat, orice situatie noua de conflict
de interese, actual sau potential, utilizand formularul de divulgare relevant. Astfel cum
se prevede in normele grupului privind prevenirea conflictelor de interese, formularul
de divulgare trebuie descarcat, completat in scris, semnat si transmis ofiterului de
conformitate local sau regional de catre angajatul aflat intr-o situatie de conflict de
interese.

2.2. Cadouri si beneficii

Cadouirile si beneficiile comerciale rezonabile ne pot ajuta sa stabilim, sa mentinem si
sa dezvoltam relatii de lucru bune intre partenerii de afaceri. Cu toate acestea, oferirea
sau primirea de cadouri sau beneficii nepotrivite poate constitui o incalcare a
legislatiei anti-coruptie.

Din aceste motive, angajatii Coface trebuie sa divulge orice cadou si beneficiu primit
sau oferit in conformitate cu pragurile specific, definite in continuare, utilizand
formularul de divulgare relevant. Dupa cum se prevede in procedura Cadouri si
beneficii, formularul de divulgare trebuie descarcat, completat in scris si semnat.
Conformitatea este responsabila de primirea si analizarea tuturor cererilor de
acceptare si oferire de cadouri sau beneficii, dupa revizuirea si aprobarea managerului.

a) Cadouiri si distractii

Cadouirile si invitatiile sunt bunuri sau servicii oferite sau primite, fara contraprestatie,
in contextul unei relatii de afaceri si pot reflecta valorile sau traditiile unei entitati sau
pot face parte dintr-o strategie de promovare a afacerilor.




Cadourile si distractiile pot lua diverse forme, cum ar fi o masa la restaurant, obiecte cu
sigla companiei, specialitati culinare locale (de exemplu, o cutie de ciocolata, o sticla
de sampanie), un bilet la un targ, un eveniment sportiv (de exemplu, un meci de tenis
sau de fotbal) sau cultural (de exemplu, o expozitie permanenta sau temporara) etc.
Acestea pot fi oferite sau primite de Coface sau de unul dintre angajatii sai. Cadourile
si distractiile sunt o parte obisnuita a desfasurarii activitatii si nu constituie, in sine,
mita.

Inainte de a accepta sau de a oferi cadouri si distractii de la sau catre o terta parte,
orice angajat trebuie sa se asigure ca actioneaza in conformitate cu orientarile stabilite
de Coface, dupa cum urmeaza, si adaptate de orice entitate locala, dupa caz:

* Angajatilor le este strict interzis sa ofere sau sa primeasca, direct sau indirect,
plati banesti sub orice forma (de exemplu, numerar, cec, transfer bancar, carduri
cadou, vouchere) catre sau de la un client, un furnizor, un intermediar sau orice
alta terta parte.

= Angajatilor le este strict interzis sa ofere sau sa primeasca, direct sau indirect,
cadouri sau distractii, sub orice forma, catre sau de la orice functionar public, cu
exceptia cazului in care exista acordul prealabil scris al ofiterului de conformitate.

= Cadourile si distractiile primite de la sau oferite unui angajat din sectorul privat
nu sunt interzise, cu conditia ca angajatul in cauza sa informeze si sa consulte In
prealabil ofiterul de conformitate pentru un cadou sau o distractie cu (i) o valoare
unitara de 200 de euro sau mai mult sau echivalent sau (ii) o valoare cumulata
de 500 de euro sau mai mult sau echivalent intr-un interval de trei luni ("Cadouri
autorizate")'. In acest caz, ofiterul de conformitate autorizeaza sau refuza, dupa
caz, respectivul cadou sau divertisment.

= Cadourile autorizate trebuie sa fie livrate exclusiv la o adresa profesionala. Orice
cadou - indiferent de valoarea sa - care este livrat din greseala la o adresa
personala trebuie sa fie raportat ofiterului de conformitate.

= Cadourile sau distractiile trebuie facute fara nicio asteptare de reciprocitate, in
deplina transparenta si cu buna credinta.

b) Cheltuieli de ospitalitate si de conferinta pentru partile interesate
din mediul de afaceri

Pentru a stabili, mentine si dezvolta bune relatii de lucru intre partile interesate din
mediul de afaceri (de exemplu, brokeri/agenti, parteneri/fronteri, prospecti/clienti),
Coface poate organiza conferinte cu speakeri, negocieri comerciale sau formare

pentru produsele noastre, la care pot invita partile interesate din mediul de afaceri.

In acest context, este posibil sa se acopere cheltuielile "rezonabile si reale" pentru
partile interesate din mediul de afaceri, astfel cum se specifica in procedura privind
cadourile si beneficiile. Trebuie facuta o distinctie intre partile interesate din sectorul
public si privat si orice angajat trebuie sa se asigure ca actioneaza in conformitate cu
orientarile stabilite de Coface in procedura privind cadourile si beneficiile.

' Pragurile si conditiile pot varia in functie de considerentele locale de reglementare, financiare si
culturale; va Tncurajam sa luati legatura cu responsabilul local sau regional de conformitate pentru a
verifica pragurile aplicabile la nivel local.
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Orice ospitalitate, oferita sau primita, care nu indeplineste criteriile mentionate mai jos
trebuie refuzata:

* Invitatii/speakeri sunt selectati cu transparenta in conformitate cu criterii
prestabilite si obiective bazate pe legaturi comerciale sau compania invitata isi
selecteaza angajatul care va participa la programul propus.

=  Numarul de participanti invitati trebuie sa fie rezonabil si sa poata fi justificat in
conformitate cu functia ocupata de participant.

= Natura, valoarea si scopul ospitalitatii sunt adecvate si nu sunt percepute ca o
compensatie nejustificata.

= Nu se ofera sau nu se primeste nicio plata in numerar sau echivalent in numerar,
precum si cheltuieli de natura personala.

= Ospitalitatea nu este extinsa la membrii familiei sau la parteneri.

c) Sponsorizari si donatii caritabile

Coface poate decide sa sponsorizeze o organizatie caritabila ale carei obiective
principale sunt interesul public si binele comun, prin acordarea de donatii. Donatiile au
un caracter caritabil, beneficiaza exclusiv organizatia in cele din urma si sunt
incurajate de Coface. Inainte de a participa la o astfel de activitate, este necesar sa va
asigurati ca scopul entitatii sustinute nu este de a ascunde mita si sa aplicati normele
stabilite in procedura Cadouri si beneficii. in plus, donatiile nu trebuie sa fie facute
niciodata catre persoane fizice.

In plus, Coface nu efectueaza operatiuni de sponsorizare cu obiectivul principal de a
obtine pentru sine un beneficiu direct la final, deoarece aceste operatiuni pot genera
situatii Tn care exista riscul de coruptie sau trafic de influenta.

d) Contributii politice si lobby

Coface nu sprijina partidele politice sau politicienii. Coface interzice strict contributiile
politice in numele Coface.

In conformitate cu Codul de conduita pentru lobby al Coface, Coface se asigura c3
orice lobbyist isi desfasoara activitatile in conformitate cu principiile etice
fundamentale ale Coface, respecta legile si reglementarile, se comporta onest si
promoveaza o cultura a integritatii, este loial si ii respecta pe ceilalti. Reprezentantii
grupurilor de interese trebuie sa respecte in orice moment principiile Codului de
conduita, inclusiv, dar fara a se limita la evitarea conflictelor de interese si mentinerea
unei confidentialitati stricte atunci cand li se solicita.

Care exclude, printre altele:

= Propunerea sau oferirea de cadouri sau avantaje de orice fel care nu sunt
conforme cu politica Coface si care ar putea fi interpretate ca o modalitate de a
influenta o decizie,

= Utilizarea oricarui tip de mijloace frauduloase, presiune sau comportament
nepotrivit in vederea obtinerii informatiilor sau deciziilor sau care ar putea
compromite impartialitatea unei contraparti;

= Promovarea de legi sau reglementari care ar contraveni principiilor de
Responsabilitate Sociala Corporativa ale Coface.




2.3. Plati de facilitare

Coface interzice platile de facilitare. Platile de facilitare sunt beneficii acordate unui
functionar public pentru a obtine, a facilita sau a accelera o procedura administrativa
necesara sau un serviciu administrativ de rutina pe care platitorul este deja indreptatit
in mod legal sau in alt mod sa il primeasca (de exemplu, in temeiul unui contract, in
temeiul normelor profesionale sau al legii).

De exemplu, un functionar public care, conform legii, trebuie sa elibereze o licenta sau
un permis intarzie eliberarea unei astfel de autorizatii administrative, cu exceptia
cazului in care se efectueaza o plata de facilitare pentru a accelera sau debloca
procesul.

Aceste plati sunt ilegale in conformitate cu majoritatea legilor locale anti-coruptie si,
chiar si in tarile in care legile nationale includ o exceptie pentru platile de facilitare, ar
fi dificil sa se dovedeasca diferenta dintre o mita si o plata de facilitare.

In cazul in care va aflati intr-o situatie in care refuzul de a plati o plata de facilitare v-ar
expune pe dumneavoastra sau pe un alt angajat la un risc semnificativ, trebuie sa
raportati imediat acest lucru ofiterului dumneavoastra de conformitate.

3. Ghid practic

3.1. Masuri preventive

Prevenirea coruptiei de catre Coface se bazeaza pe un set de masuri si obligatii
profesionale. In cazul cadourilor si beneficiilor, masurile preventive constau in:

» |dentificarea situatiilor potentiale de coruptie care pot aparea ca parte a unei
cartografieri a riscurilor de coruptie si atenuarea acestora prin prevenirea
riscurilor, mecanisme de control si masuri corective;

* Implementarea unor reguli stricte de transparenta cu privire la orice fel de
cadouri sau beneficii primite sau oferite de angajati in legatura cu indatoririle lor
in cadrul Coface;

= |dentificarea si monitorizarea cadourilor si beneficiilor primite sau oferite de
entitatile grupului cu ocazia tranzactiilor cu clientii, intermediarii si/sau furnizorii
Coface;

= dezvaluirea situatiilor potentiale sau actuale de conflict de interese utilizand
"Formularul de dezvaluire a conflictelor de interese", astfel cum este prevazutin
Procedura de prevenire a conflictelor de interese.

Pentru a evalua caracterul adecvat al cadourilor si beneficiilor oferite sau primite,
fiecare angajat Coface trebuie sa se raporteze la indicatorii de mai jos:
= Scopul cadoului si al beneficiului: anumite imprejurari, cum ar fi reinnoirea
contractului sau perioada ofertelor pentru licitatii, ar trebui luate in considerare
in determinarea scopului unui cadou sau beneficiu. Prin urmare, momentul
este un element esential: este important sa se ia in considerare momentul in
care cadoul este primit sau oferit.




Valoarea cadoului si a beneficiului: Coface a definit praguri specifice pentru
care un cadou sau un beneficiu trebuie refuzat sau nu trebuie oferit fara un
proces specific de aprobare, intelegand ca valoarea respectivului cadou sau
beneficiu nu este suficienta in sine pentru a constitui un caz de mita.

Frecventa cadourilor si a beneficiilor: Aceeasi persoana poate oferi sau primi
cadouri si beneficii sub pragul definit catre si de la aceeasi parte terta, dar de
mai multe ori pe parcursul unei perioade de timp. Avand in vedere riscurile care
ar putea aparea dintr-o astfel de situatie, Coface restrictioneaza frecventa
acceptabila a acestor cadouri si beneficii.

3.2. Situatii in care trebuie sa va consultati cu ofiterul de
conformitate:

L'offre ou la réception de tout cadeau ou objet d'une valeur supérieure ou
égale a 200 euros ou équivalent ;

Une invitation gratuite ou bénéficiant d'un prix significativement réduit pour
un événement culturel, artistique ou sportif d'une valeur supérieure ou égale a
200 euros ou équivalent;

Une invitation gratuite ou bénéficiant d'un prix significativement réduit pour
un voyage d'affaires ou pour un motif personnel d'une valeur supérieure ou
égale a 200 euros ou équivalent ;

Un montant inhabituellement élevé de prime ou payé d'une maniere atypique
(par exemple, par un compte distinct ou dans une autre juridiction) ;

Une surfacturation significative sans fondement raisonnable avec le contrat ;
Une réduction significative des primes, des commissions ou du prix demandé
par le client sans fondement raisonnable ;

Une réduction significative du prix payé a un fournisseur ou un intermédiaire
sans fondement raisonnable ;

Toute situation potentielle ou avérée de conflits d'intéréts en utilisant le
formulaire de déclaration tel que décrit dans les regles du Groupe sur la
prévention des conflits d'intéréts. Coface demande a ses collaborateurs
d'identifier, de communiquer et de déclarer chaque année tout conflit
d'intéréts au référent conformité local ou régional.

3.3. Lista de verificare a intrebarilor pe care trebuie sa vi le puneti

V-ar deranja ca alte persoane sa stie despre acest cadou sau beneficiu?
Partenerul dvs. de afaceri are o reputatie indoielnica?

Veti mai fi capabil sa luati decizii independente?

Vei indrazni sa-i spui managerului tau?

Aveti vreun motiv pentru a evita dezvaluirea unei operatiuni?

Daca luati o decizie favorabild, veti primi in schimb un beneficiu personal?
Aveti indoieli cu privire la legalitatea operatiunii?
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3.4. Cui sa cereti sfatul sau cui sa raportati?

Tn cazul in care, cu privire la cele de mai sus, un angajat solicitd consiliere sau trebuie
sa raporteze o situatie cu care se confrunta, acesta are dreptul sa o faca inaintea:

= ofiterului local de conformitate; sau

= managerului regional de conformitate sau

» directorului de conformitate al grupului.

Ofiterul de conformitate relevant ar trebui sa trateze problema in mod confidential si
sa ofere indrumari cu privire la conduita de adoptat, daca este necesar.

3.5. Cum sa alertati cu privire la potentiale acte sau comportamente
care intra in conflict cu Codul anti-coruptie?

Prevenirea, detectarea si raportarea mitei sunt responsabilitatea tuturor celor care
lucreaza cu sau pentru Coface. Daca aveti cunostinta, direct sau nu, de un presupus
incident privind o incalcare a legii, a Codului Coface de combatere a mitei, aveti
responsabilitatea de a lansa o alerta de denuntare prin canalele de denuntare definite
in procedura de denuntare a Grupului.

In cadrul afacerii dumneavoastra, puteti apela la:
= Managerul de resurse umane desemnat de dumneavoastrg;
= Ofiterul de conformitate desemnat de dumneavoastra.

Alte canale posibile:
» Ombudsmanul Coface la urmatoarea adresa:
» ombuds@coface.com;
= Formularul online accesibil pe site-ul public Coface;
= Adresa de e-mail generica: whistleblowing@coface.com.

Toate alertele sunt primite, escaladate, prelucrate si arhivate intr-un mod impartial si
confidential. Fiecare situatie este tratata in mod impartial, cu deplina obiectivitate, iar
identitatea dumneavoastra ramane confidentiala, de la primirea sesizarii pana la
sfarsitul perioadei de pastrare a datelor.

3.6. Gestionarea consecintelor

Ca parte a contractului lor de munca, angajatii Coface trebuie sa actioneze in mod etic,
cu integritate si sa dea dovada de discernamant, in conformitate cu Codul de conduita
Coface. De asemenea, acestia trebuie sa evite, pe cat posibil, situatiile complexe care le
compromit capacitatea de a actiona obiectiv sau de a-si indeplini in mod
corespunzator indatoririle si responsabilitatile din cadrul Coface, sau care cresc riscul
reputational al Coface.

Prin urmare, in caz de incalcare a prezentului cod, Coface isi rezerva dreptul de a lua
masurile disciplinare adecvate.
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3.7. Cazuri practice

1/ Ocupi o functie de conducere in cadrul Grupului Coface. Un membru al familiei
dumneavoastra, specializat in marketing digital, apeleaza la tine pentru ajutor in
cautarea unui loc de munca. Discutati despre aceasta cu directorul de resurse umane
al entitatii dumneavoastra, care va informeaza ca nu este disponibil niciun post de
marketing. Trimiteti totusi CV-ul membrului familiei dvs. directorului de marketing,
indemnandu-| sa faca disponibil un post.

Existd un conflict de interese?

Acesta este un conflict de interese. Transmiteti CV-ul unui membru al familiei fara sa
treceti prin departamentul de resurse umane. In plus, va folositi pozitia in cadrul
companiei pentru a influenta recrutarea uneia dintre rudele/relatiile dvs. personale.
Prin urmare, situatia de conflict de interese este dovedita.

2/ Sunteti responsabil de lansarea internationala a unui nou produs. Unul dintre
colegii dvs. a dobandit o mare expertiza in acest produs pe parcursul mai multor ani.
Prin urmare, va adresati acestui coleg pentru a obtine sprijin pentru proiectul
dumneavoastra.

Existd un conflict de interese?

Acest caz nu constituie o situatie de conflict de interese, deoarece lipseste una dintre
conditiile principale pentru un conflict de interese: un interes personal. In acest caz,
nu exista niciun interes personal: interesele sunt profesionale si legate de activitatea
Coface.

3/ Detineti o functie de conducere si vi se spune ca toate imprimantele trebuie
inlocuite. Nu faceti o cerere de oferta si alegeti societatea JolyPrint fara nicio
consultare prealabila cu echipa dumneavoastra, motivandu-va decizia prin faptul ca
echipamentul este de calitate superioara. Convins de buna dumneavoastra credinta,
uitati s mentionati ca sunteti actionarul majoritar al JolyPrint.

Existd un conflict de interes?

Aceasta situatie constituie un conflict de interes

Este foarte posibil ca JolyPrint sa fie bine pozitionata pe piata si sa aiba o oferta de
produse foarte competitiva. Pe de alta parte, va aflati intr-o pozitie in care interesul
dumneavoastra personal (in calitate de actionar majoritar la JolyPrint) influenteaza
prerogativele pe care le aveti datorita functiei dumneavoastra. Aceasta constituie un
potential conflict de interese. In plus, faptul ca nu ati efectuat o cerere de oferte si ati
ales in mod arbitrar societatea la care sunteti actionar arata influenta interesului
dumneavoastra personal asupra deciziilor dumneavoastra. Conflictul de interese este
dovedit.
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4/ Un furnizor va invita la finala unui eveniment sportiv celebru si va suporta toate
costurile de calatorie. In paralel, acesta solicita o prima neobisnuit de mare in
contractul pe care il negociati in prezent.

Aveti indoieli cu privire la legalitatea operatiunii?

Suma potentiala pare sa fie considerabil mai mare decat pragul de 200 de euro.
Aceasta invitatie din partea unui furnizor nu pare sa indeplineasca criteriile de
rezonabilitate si adecvare pentru a contribui la stabilirea, mentinerea si dezvoltarea de
bune relatii intre partenerii comerciali. Recomandarea este sa refuzati aceasta invitatie
si sa va informati ofiterul de conformitate.

5/ Pentru a va spori sansele de a obtine o licenta si de a desfasura activitati de
asigurare in tara sa, autoritatea locala de asigurari va incurajeaza ferm sa angajati un
consultant local specific.

Avetiindoieli cu privire la legalitatea operatiunii?
Consultantul local poate avea abilitati si cunostinte specifice care ar putea imbunatati

sansele de a obtine cu succes licenta, dar ar putea, de asemenea, expune Coface la o
schema de mituire a functionarilor publici, care este o infractiune penala.
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